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8. JUCTA IMOCJOBHUX NPOLHECA

l YBoa ‘

VY oBoj nekmuju ce oopahyjy:
1) IlocnoBHu mporecH - AeHUHUIH]a
2) Kako ce hopmupa rcTa MOCIOBHHX MpoLeca
3) Kako ce Bpiu cerMeHTalija mocIOBHHUX Ipoieca
4) CtpyKTypa MOCIOBHHUX IpoIieca

Hakon caBiiajane jiekumje:
v" Pasymehere 1ira Cy MOCJIOBHH IPOIIECH U BbUXOBY BaKHOCT y cuctemy @YK
v' 3nahere 1a U3BPUINTE CEMMEHTAIIN]Y ¥ aHAIU3Y TOCIOBHHX IPOLECA

Kuoyune oepunuyuje

ITocioBHM mpolec npencTaBiba cKyn Mel)ycCOOHO TOBE3aHUX MIIH YCIIOBJBEHUX aKTUBHOCTH KOj€
ce CIIPOBOJIE TTpeMa yTBphEeHOM peociey paay OCTBapUBamba MOCIOBHUX IIHJbEBA.

Jlucra mocI0BHUX Mpolieca je mperies CBUX Mpolieca KOju ce 0/BHjajy y OpraHu3aluju 1 mope
UACHTU(UKOBaKka MOCIOBHUX Mpolieca, 00yxBaTa U JepUHuCambe U Iperie/l akTUBHOCTH KOjUMa
ce ozpelyje mocTymnak oJiBUjama CBaKOI MOCIOBHOT MpoIieca.

N3PAJA JUCTE NOCJOBHUX NPOLOECA

ITocsioBHU mpowec MpeiCcTaB/ba CKyl Mel)ycOOHO OBE3aHUX MIIH yCIOBJBEHUX aKTHBHOCTH KOj€
ce CIIpoBojie ITpeMa yTBpheHOM pentociiely Koju je oapeheH CKynom MOoCIOBHUX MPpaBUia, a Koje
yJla3He eJIEMEHTE MpoIleca MPETBapajy y KOHKPETaH pe3yTarT.

WnenTudukanija WM Mamupamke CBUX MpoIleca YHyTap jelHe OpraHu3aluje Mpyka KOMITIETHY
CIIMKY O Ha4MHY Ha KOjU Ta OpraHu3alrja OCTBapyje MOCIOBHE IUJbEBE. MamupameM mpolieca ce
carjieqaBa MocToje JIW HeAocTauu uMmajyhu y Buay neduHUIM]y IMpoleca, a JU Cy MoTpedHe
onpehene usmene, melhycoOHa MMOBE3aHOCT pa3IMYUTHUX Ipoleca, Kao M MOryhHOCTH 3a
yHarpeleme MOCIOBHUX Mpolleca, a TUME U MOcloBamka opranuzaiuje. CBU Mpoliecu y OKBUPY
opranuzamnuje Tpeba na Oyqy mpeaMeT Iperiiefa Kako OW ce MOTBPAMIO Ja Cy eQeKTHBHH,
e(UKacHU M OCTBApyjy OHO INTO CE€ OJ HbUX 0YEeKYyje Y CMHUCIY pe3yJiTaTa, a HajOOJbH HAYMH 3a
MperJIe]] CBUX MOCIOBHUX IIPOIIEca jecTe myTeM u3paje Jlucre mocioBHUX Iporieca.



Y npBoj ¢a3u u3page Jlucre MOCIOBHUX Mpolieca MpeIUiaXe Ce MPHKYIUbamke IOoJaTaka o
MPOIECHMa U HbHXOBHM TJIABHUM aKTHBHOCTHMA MO OPTraHU3aIlMOHUM JICIOBHMA WIIH CiTy)k0ama.
Pagna rpyna 3a @YK 6u motom Tpedano na mperiieaa cBe HACHTU(UKOBAHE MPOIIECE U YTBPIH Ja
JIM Cy TI0jeTMHe aKTUBHOCTH UCTOT Tpolieca 03HaueHe Kao 3aceOHu npouecu. Ha mpumep, npujem
TIOIIITE, 3aBON)EHHE MOIIITE, OTIPEMA IOIITE U apXUBHUPAhE HUCY YSTUPH Mporieca Beh jeaan mporiec
KOJU C€ cacTOju O] HaBEeJCHNUX aKTHBHOCTH. MHOTH MPOLIECH Yy OPTaHMU3AIHjH Cy MOBE3aHU, TC U
TO Tpeba mperieaaTi Kako 01 ce MOTBPAMIIO J]a Y OBUM Be3ama HeMa AyIuiipama. Behunna mporeca
“Ma BuIle QyHKIHja, OJHOCHO paznuuuTe QyHKIOHje ce mperumhy u moapxkaBajy jeaHa Japyry,
HApOYUTO KaJl ce paau O WHPOPMAMIIOHMM TEXHOJOTHjamMa. TakBu Cy, Ha MPHUMEp, MPOLECH
oOpavyHa 3apaja, HabaBKe, pauyHOBOJICTBA, U3pajie GUHAHCH]jCKOT TUIaHa.

Wnentudukanmja 1 onuc MoCcIOBHUX MpPOIleca ce CIIPOBO/IC Ha HUBOY OPTaHU3AIMOHMX JIEJIOBA,
am ce Ha Kpajy popmmupa jenuHcTBeHA JIMcTa MOCIOBHHUX MpoIieca 3a ey OpraHu3aInjy Koja
oMoryhaBa KOHCONMHMIAIM]y U TIPETIe]l CBUX MOCIOBHUX MpoIieca Ha HAYMH JIa C€ UCTH IPOIECH
KOjH Cce OJ[BHjajy y BUIIIEC PA3ITUYATUX OPTaHU3AIMOHUX JeNioBa (TpunpemMa (pUHAHCHC]KOT IIIaHa,
u3pajia TOMUIILET IIaHa, U3paja IIaHa HaO0aBKY, N3/1aBabe jaBHE HCIIPaBe, apXUBHUPALE, U3Paaa
HalpTa MpeJyIora pelekha, UT/l.) He Je(UHHITY Kao pa3IMYuTH IpoLecH, Beh Kao jenaH mporiec
Ha HUBOY IIEJIOKYITHE OpraHM3allfjeé YMME Ce IOCTH)KE KOHKpPETaH pe3yiTaT mpoleca Koju
JTONPUHOCH OCTBAapemy 3a1aTor IuJba. TakaB mpouec ce y JIucTy mocinoBHHX mporeca ynucyje
caMmo jeHOM, jep OH MpPEJACTaBJba T3B. XOPHU3OHTAIHM MPOIEC KOjU CE MPOBIAYM KPO3 BHIIE
OpTaHU3aIMOHUX JEIIOBA.

3a cmmcak IOCJIOBHHUX nponeca M mbBHUXOBHUX AKTUBHOCTH MOXKE CC KOPUCTUTHU 06pa3au 11010
Ha3uBoM Jlucra mocaoBHMX npoueca, koju je nat y [lpusory 1 — Jlucra nocjoBHUX mpoieca
ca YIyTCTBOM O M3paJH U MONYHaBaBbY.

Jlucta MOCIOBHUX TpoIieca je Mperie]l CBUX IMpolieca KOju ce OABHUjajy Y OpraHu3allijyu U Mope.
UIeHTH(PHUKOBama MOCIOBHUX MpoIieca, 00yxBaTa U JehUHUCAE U MPErie]] akTHBHOCTU KOjUMa
ce oJipehyje mocTymnak oJiBHjamka CBAKOT TTOCIOBHOT MpoIieca.

IMonuc mocI0BHUX Mpoleca KOju ce oABHjajy Y cBUM mikoJjama aat je y [lpuiory 2, nox je
MIpUMeEp j€AHOT MOCIOBHOT Ipolieca ca HACHTU(PUKOBAHUM akTHBHOcTUMA Aat y [lpuory 3.



[Tpu u3panu Jlucre nocinoBHUX mpoiieca, Tpeda MOJACETHTH 3al0CICHE 1 je TOCIOBHU MPOIIECH
HU3 aKTHBHOCTH IIOBE3aHMX paJd OCTBapWBama IIOCIOBHUX IWJbeBa. llpuctym  camom
dhopmupamy JIncTe mocIoBHUX MpoIieca OJIaKIIaBa 00jallmbemke /1a Ce paid 0 Habpajamy, U3paau
CIIMCKA U OIHCY CBHX TIPOIIEca ¥ JIa CBAKH IOCIOBHH MPOLIEC MMa CBO]j IIUJb 70 KOjeT ce J10JIa3u
pealn3aiyjoM MOCIOBHUX aKTUBHOCTH KOj€ YMHE jeJJaH MMOCIOBHU MPOIIEC.

[IpBu 3axTeB KOju ce CTaBJba Mpe] 3alocieHe MX MOXKe 30YHUTH jep 3aXTeBa HaOpajame U
neduHUCamhe HA3MBA CBUX MOCIOBHUX MPOIEca Y KOjUMa YYECTBYjY M TO TIO OPTaHH3AIMOHUM
nenoBuma. To 3Haum ga 3amociaeHu y CinyxOu ¢uHaHCHja M padyyHOBOJCTBA Habpajajy cBe
MOCJIOBHE TMpOIece y KOjuMa Yy4decTBYjy (HIp. oOpauyHaBame 3apaja, u3paga (GUHAHCH]CKOT
IJ1aHa, KbHUKEHhE PAadYyHOBOJCTBEHUX MCIpaBa, M3pajga (PMHAHCH]CKUX W3BEITaja U CIUYHO),
3aloCJIeHd Ha TIOCJIOBMMAa Ha0aBKM HMajy CBOje mpolrece (HIp. u3pajga IiaHa HaOaBKH,
cnpoBoheme nmoctynka HabaBkH, paheme peanu3aiyje yropopa u CIHIHO), UT/.

Hajuemnrha 3amka je 1a 3amociieHu moYHy J1a HaBOJIe TIOCIOBE KOju ¢y npeasulenn [IpaBuiHukom
0 CHCTEMaTH3allMju PAJHUX MECTa, jep MOCIOBHM MPOIECH OMHUCYjy Kako ce 00aBibajy HEKe
CHCTEMCKE ITOCIIOBHE akTUBHOCTH. [IpBa Bep3uja Jlucte mocnoBHuX mporeca he outu oOumHMja
300r vera he ycrennuTu BuIle Bep3uja rpynucama MOCIOBHIX aKTHUBHOCTH KOj€ TIPUIAJajy HCTOM
MOCJIOBHOM mpouecy. Ha Taj HaumH, cBMMa mocrtaje jacHo aa je Jlucra mocnoBHUX mporeca
MOYETHH JTOKYMEHT y KOjeM ce caMo HaOpajajy MOCIOBHH MPOLECH YHje ONMCHBAE TEK CIEIU
HaKOH TOTa.

PE3UME

[TocnoBHU mpolec je ckyn Mel)ycoOHO MOBE3aHHMX WM YCIOBJBEHMX AaKTUBHOCTH KoOje ce
CHpOBOJIE MpeMa YTBphEHOM pemociiey paad OCTBapHBama IOCIOBHHUX IMJbeBa. M3pama
Jlvcte TIOCIIOBHUX TpoIieca MmoipasyMeBa HaOpajame (CrrcaK) | OIKC CBUX IMpolieca U mpyKa
MIperJie]l CBUX IMPoIleca KOjH Ce OJIBHjajy Y OpraHW3aIlfju a HEOMMXOJHA je 3a JaJbe MaIpame
CBUX IIpOIIEca YHYTap OpraHu3alije Kako Ou ce 1o0niIa KOMIJIETHA CIIMKAa O HAYMHY Ha KOjH
OpraHu3zalja OCTBapyje MOCIOBHE LIUJbEBE.




IMPUJIOT 1 - TUCTA ITIOCJTOBHUX ITPOLECA

Opranusanuona
jeaMHMuA:

PykoBoaniian
OpraHu3anuoHe
jequHMIe:

ng::jn MOCJIOBHU MPOLIEC

AKTUBHOCTH Y OKBUPY
ITPOLECA

IIpunpema

Konrtpoaume OpobpaBa

Hme n
npe3ume

IHoTnuc
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OBPA3AIL 1 ,,JIUCTA MOCJIOBHUX ITPOLNECA*“ nonymwaBa ce Ha ciefiehn HauuH:

Y pyOpuky ,,OpraHu3zammoHa jeIHWHHIIA“ YHOCH C€ HA3UB YHYTpAIIkE jCIMHHIIC
Kopuchauka jaBHHX cpeicraBa (CEKTOpa, MOCEOHE YHYTPAIIbE jEIUHUIE, YHYTPAILIHE
JEIMHHULIE U3BaH CAaCTaBa CEKTOPA);

VY pyOpuxy ,,PykoBoamuiain opraHu3anMoHe jelMHUIE YHOCH c€ Ha3uWB pykoBojeher
panHor mecta (HOMONHMK MHMHHCTpA, HAYEITHHUK O/IeJberha, Ied oJceKa, PyKOBOIMIIAL]
rpyrme, uTi...);

Y pyOpuky ,PenHu Opoj“ yHocm ce OpojuaHa oO3HaAKa TIIpoleca y JAOTHYHO]
OpraHU3aIMOHO] JeIUHUIIH;

VY py6puky ,,Ilocji0BHM mpouec” YHOCH c€ Ha3WB MOCIOBHOT mporeca (Hmp. [lnate u
Apyra MpUMama, CIykO0eHa MyToBama, MIAHHpamke W Mpumnpema Oyuera, (GUHAHCH]CKO
M3BEUITABAE U PAUyHOBOJICTBO, Ha0aBKe, UT...). [lociIOBHY Tpoliec je HU3 aKTUBHOCTH
MOBE3aHMX PaJy OCTBApPHBAaba MOCIOBHUX ITUJbeBa. OBaj poIiec moapa3yMeBa HaOpajame
(crincax) ¥ ommc CBUX Iporieca. Y MOCTYIIKY Je(HHHUCAba TIOCIOBHOT MTPoIieca MOXKe OUTH
MPAKTUYHO Jla CerMeHTalyja YKJ/bYYyd KOMOWHAIM]y OpraHu3allMOHUX jeAMHHUIIA,
aJIMMHHUCTPATUBHUX (YHKIIHM]ja, IPOTPAMCKUX aKTUBHOCTH U MoceOHUX cuctema. M3Bopu
KOJU MOTY OMTH OJ1 KOPUCTH Y MPUIIPEMH OIKCa MPOIieca Cy OPraHU3aIloHe cxeme, OyleT
U (pUHAHCHJCKM TUIaHOBH, CHCTeMaTu3anuja, (puHaHcHjcka oBnamhema, NPOMUCH U
NPUPYYHHIIM, KA0 U YIPaBJbayku WH(POpMAMOHH cucTeMu. Behnna mpoueca nma Buie
AKTUBHOCTH, OJJHOCHO Pa3JIMYMTE aKTUBHOCTHU Cce Mperuinhy M moap)kaBajy jeHa Apyry,
HApOUYUTO KaJ] c€ paau 0 HH(HOPMAIIMOHUM TEXHOJIOTHjaMa.
Y pyOpuky ,,AKTMBHOCTH Y OKBHPY Ipoueca” yHOCH C€ Ha3UB aKTUBHOCTHU I10
XPOHOJIONIKOM Peay 0 KOME ce 00aBJbajy y J€IHO] UJIM BUIIIE OPTaHU3AIMOHUX JeIMHUIIA
(amp. y mporiecy oOpadyHa miara 00aBbajy ce ciezehe akTHBHOCTH:

1. Ilpukynbame nojaTaka NOTpeOHHUX 3a 0OpayvyH IU1aTa;

2. O0OpauyH mpoMeHa y OJIHOCY Ha INPEeTXOJHH Mecell (IPEKOBPEMEHU pajl, TOIUIIbU
0IMOp, O0JIOBaK-E...);

3. YHOC nojiataka y cucteM 3a 00pauyH I1uiara;

4. OOpauyH niarta 3a TeKyhu mecerr;

5. 3axTeB YnpaBu 3a TPE30p 3a UCIUIATY TUIATA;

6. 3axTeB 3a MPEHOC CPEeACTaBa Ha pauyyHe 3aroCICHUX;

7. Tomena ucraTHUX JucTrha)

VY moctynky aeuHHCamba MOCIOBHOT Mpolieca Tpebda M3BPIIUTH cerMeHTalujy. CerMeHTaimja
yKJbydyjeé KOMOMHAIMjy OpraHu3allMOHMX jeIWHUIA, aJMUHUCTPAaTUBHUX  (yHKIHja,
MPOTPAMCKHX aKTHBHOCTH U TIOCEOHUX CHCTEMA.



IMPUJIOI 2 -ITPEIVIEJ] IIOCJIOBHUX ITPOLECA KOJH CE OJABUJAJY ¥ CBUM

HIKOJIAMA
Penuu [MOCJIOBHM MPOIEC
0poj
1. [Inanupame 1 peann3alyja HaCTaBe M yuermha
2. [Inanupame u peanu3zayja ocTaIux 00aBe3HUX 00JUKa 00pa30BHO-BACITUTHOT
panga
3. [Tnanupame 1 peanusaiyja TakKMU9YeHa, KyJITYPHUX U JPYTUX aKTUBHOCTH IIKOJIC
4. [Togpiika yyeHunuMa / poruTesbuMa U HaCTaBHUIIMA
S. Ynuc peloBHUX yU4eHHKA
6. [Mpunpema, opranu3aiyja u peajinsanuja UCIUTa
7. [paheme u BpeaHOBamkE 00Pa30BHO-BACIIUTHOT pajia
8. [Tpodecnonanuu pa3Boj 3aM0CICHUX
9. Opranmzanyja paja yrnpaBbauykuX U CABETOJaBHUX OpraHa
10. | Bubnuorekapcku mocnoBH
11. | Uspana crparemikux, pa3BojHUX ¥ ONIEPATHBHUX IJIAHOBA paja
12. | Vispana u npaheme puHaHCHjCKOT MIaHa
13. | OGpauyH miara u HaKHajIA
14. | dunancujcko U3BEITABARE
15. | TTocnosu payyHOBO/ICTBA
16. | Ilocnosu Gnarajue
17. | KagpoBcku mocnosu




18.

HabOaBke

19. | Anvmunucrpanuja yyenuka
20. | U3pana ommTHX U APYTUX aKara
21. | UsBemraBame

22.




IMPUJIOT 3 -TTPUKA3 JEJHOI IOCJIOBHOTI ITPOLECA HIKOJIE

Opranmn3anuona HIKOJIA
jennHunA:
PykoBoauian JdupexkTop
OpPraHM3anoHe
jenuHuue:
Pennn
6poj HOCJIOBHHU TPOLEC AKTUBHOCTH Y OKBUPY ITPOLLECA

IMnanupame U peaju3anuja
HACTaBe U yYema

1. W3pana muranoBa HACTaBHUKA Y CKIIQAy ca
[IkonCKUM TIporpaMom, MIaHOBUMA U
porpaMruMa HacTaBe U yuemha u
CTaHgapauMa nocturayha

N360p yiibenuka

YTBphuBame KpuTepujyma olemhuBamba
[Tpunpemarme HaCTaBHHKA 3a Yac
Peanuzanuja yaca

o 0k~ W

Boheme eBuaennuje o nocturayhuma
yYeHHUKa
7. Nzpama NOII-a 3a yueHuKe KOjuUMa je
notpedHa JoJaTHA TOJPIIKA Yy paay
8. IIpoBepa OCTBapeHOCTH UCX0/1a U
OLICHUBAE YUEHUKA
9. Ananu3a peanu3zalyje HacTaBe
10. Capagma ca IIII ciry:x60m




